CONCURSO
“IBEROJET FITUR 2026 TODO AL VERDE"

EVELOP AIRLINES, S.L.U., provista de CIF B-57797755, con domicilio social en Gremi Fusters, 23,
07009, Palma de Mallorca, Islas Baleares (en adelante, “IBEROJET”), tiene previsto participar
como expositor en la Feria FITUR que se celebrard en el Recinto Ferial IFEMA Madrid, ubicado
en la Avenida del Partenén n2 5, C.P. 28042, Madrid, Espafia, entre los dias 25 de enero de 2026
y 26 de enero de 2026.

Con tal ocasién, IBEROJET llevara a cabo un concurso en el ambito territorial de la Comunidad
Auténoma de Madrid denominado “FITUR 2026 TODO AL VERDE”, en los términos y condiciones
que se establecen en las presentes.

BASES:

1.- DURACION, FECHA DE CELEBRACION DEL CONCURSO Y AMBITO TERRITORIAL.

El concurso se llevara a cabo en el stand que IBEROJET tendra en la Feria FITUR (stand Costa
Rica) entre los dias 24 de enero de 2026 (de las 10:00 AM a las 14:00 PM) y 25 de enero de 2026
(de las 15:00 PM a las 19:00 PM) periodo en el que los asistentes a la feria podran participar en
el mismo.

La comunicacién del ganador se realizara el dia 27 de enero de 2026 por la mafiana.
El ambito territorial del concurso es el de la Comunidad Auténoma de Madrid.

2.- PARTICIPACION (REQUISITOS DE ACCESO).

Podran participar aquellas personas fisicas, mayores de edad, que residan en el territorio
espafol, que acudan durante el periodo de vigencia del concurso al “stand” que IBEROJET tendra
instalado en la Feria FITUR.

Para participar en el concurso, cada participante debera:

(i) Acudir al “stand” que IBEROJET va a tener instalado en la Feria FITUR.

(ii) Rellenar con sus datos personales el formulario de registro. Los datos que se
solicitaran al participante son: nombre, apellido 1, apellido 2, email y teléfono.

(iii) Resolver el juego de completar todos los quesitos verdes en el menor tiempo
posible. El tiempo de resolucién del juego se medirda en horas, minutos y
segundos.

De ese modo, aquellos participantes que hubieran rellenado correctamente el formulario
referido en el apartado (ii) anterior y superado la prueba referida en el apartado (iii), entraran
automaticamente en el ranking que determinara el ganador del premio que se indica mas
adelante.

No se admitiran los formularios en los que resulten incomprensibles los datos o aquellos en los
que los datos solicitados estén incompletos o sean falsos.

Se podra rellenar un Unico formulario por persona por lo que, si algln participante ya hubiera
rellenado un formulario con anterioridad, no podra participar de nuevo y si lo hiciera quedard
excluido del concurso.

La participacion en el presente concurso implica la aceptacion expresa, integra e incondicional
de las presentes bases. El participante puede acceder al contenido de las bases que rigen el



presente concurso a través del formulario de participacién en el concurso y del siguiente enlace:
https://www.iberojet.com/.

3.- EXCLUSIONES A LA PARTICIPACION.

No podran participar quienes no cumplan con cualquiera de los requisitos establecidos en las
presentes bases para el acceso al concurso, teniendo derecho IBEROJET a excluir a quienes no
cumplan con los requisitos de acceso al mismo.

Quedan excluidos de la participacion del concurso los menores de edad, los espafioles que no
sean residentes en Espafia y los extranjeros que no tengan tarjeta de residencia espafiola.

Tampoco podran participar los empleados de IBEROJET o de cualquier otra sociedad
perteneciente al Grupo Avoris (conforme la definicién de “grupo de sociedades” prevista en el
articulo 42 del Cédigo de Comercio).

IBEROJET no se hace responsable de los datos falsos, inexactos, obsoletos, incompletos o
erroneos consignados por los participantes. En tal caso, el participante quedara
automaticamente excluido del concurso, perdiendo el derecho al disfrute del premio, no
teniendo derecho de reclamacidn alguna contra IBEROJET.

Asimismo, IBEROJET retirara del concurso a cualquier participante que, de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables, infrinjan a través de su participacion el derecho de propiedad
intelectual, industrial y otros analogos de terceros o cualesquiera normativas reguladoras de
derecho de naturaleza civil, penal u otras.

También serdn retirados aquellos que hagan mal uso del concurso, realicen actos fraudulentos
o que perjudiquen a otros participantes. A tal efecto, IBEROJET se reserva el derecho de dar de
baja e incluso de retirar el premio de forma automatica a todos aquellos participantes que se
hayan beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones fraudulentas,
pudiendo ademas ejercer todas las acciones civiles o penales que pudieran corresponder.

4.- PROCEDIMIENTO DE ELECCION DEL GANADOR.
La declaracién del ganador se llevard a cabo mediante el siguiente procedimiento:

i) Se generara una lista que incluird a los participantes inscritos, con el tiempo que ha
tardado cada uno de ellos en resolver el juego, de conformidad con los requisitos de
participacidn de las presentes bases.

ii) Eldia 26 de enero de 2026 por la mafiana se declarara ganador al participante que haya
resuelto el juego correctamente en el menor tiempo registro.

iii) En todo caso, se comprobara que el ganador ha participado correctamente de acuerdo
con la mecdnica recogida en las bases. En caso del ganador no cumpla con los requisitos,
se designard al siguiente participante que haya resuelto el juego en menos tiempo. En
caso de que ninguno de los participantes cumpla los requisitos para obtener el premio,
éste sera declarado desierto.

iv) IBEROJET comunicara el ganador del concurso publicamente el dia 27 de enero de 2026
por la mafiana en https://www.iberojet.com/(en el footer del apartado Transparencia) .

5.- PROCEDIMIENTO DE CONTACTO AL GANADOR.
El procedimiento de contacto con el ganador sera el siguiente:



Una vez IBEROJET haga publico el resultado del concurso, contactara con el ganador por correo
electrénico, utilizando para ello los datos de contacto facilitados en el formulario de
participacion.

Se considerara que un ganador no ha sido localizado, si pasadas 48h desde el envio del correo
electrdnico, éste no se ha puesto en contacto con IBEROJET para aceptar el premio. Transcurrido
dicho plazo, se contactara con el siguiente participante que haya resuelto el juego en menos
tiempo. En caso de que no se consiguiera contactar con ninguno de los participantes, el premio
correspondiente quedara desierto, sin derecho a reclamacion ni indemnizacién alguna.

Para poder recibir cada premio satisfactoriamente, el ganador deberd aceptar el premio,
acreditar su mayoria de edad y residencia legal en Espafia como condiciones necesarias para
poder acceder al mismo, reservandose IBEROJET el derecho de retirar la condicién de ganador
a aquellos usuarios que no ostenten las condiciones necesarias para la participacién, o bien
interprete que el soporte documental sea potencialmente fraudulento.

El agraciado aceptara el premio mediante la firma de la carta de aceptacién que se le facilitara
al efecto, y remitiéndola a IBEROJET en el plazo de 48 horas desde su envio. En su defecto,
IBEROJET podra declarar ganador al siguiente participante que haya resuelto el juego en menos
tiempo.

IBEROJET no se responsabiliza de los fallos informaticos y/o interrupciones temporales del
servicio, la presencia de virus o de otros elementos que pudieran afectar al servicio de internet,
telefonia mévil y/o al correo electrénico.

6.- PREMIOS. DESCRIPCION Y CONDICIONES DE DISFRUTE. RESTRICCIONES.

El premio consiste en un viaje para dos personas (ganador y un acompafiante de su eleccién)
con destino Costa Rica, el cual incluira:

- Dos plazas de avion ida y vuelta al destino mencionado con salida desde el aeropuerto
de Madrid, en clase Turista, tarifa Economic, con la compafiia aérea lberojet.
- Elvuelo incluye:
Menu a bordo
Maleta de mano (hasta 10 kg) incluida
Maleta facturada (hasta 23 kg) incluida

El valor de este premio asciende a MIL CUATROCIENTOS EUROS (1.400 EUR) y no es transferible
ni canjeable por suimporte en metalico, ni por otro de los destinos mencionados anteriormente,
producto o servicio.

El premio incluye Unicamente los costes relacionados anteriormente, de modo que cualquier
otro coste relacionado con el disfrute del mismo (tales como tasas aeroportuarias, gastos de
desplazamiento al aeropuerto de salida, cuotas de servicio, etc.) o cualquier otro servicio no
especificado, debera ser cubierto por el agraciado.

El viaje es personal e intransferible para la persona que haya resultado ganadora y el
acompafiante de su eleccién. De forma que el ganador debera ser el titular de la reserva.



El ganador debera solicitar la reserva con al menos TREINTA (30) dias de antelacion respecto a
la fecha de salida a las siguientes direcciones de correo: reservas@iberojet.com vy
travelagent@iberojet.com, aportando la siguiente informacidn: Nombres completos del
agraciado y acompafiante, carta de aceptacién del premio firmada, pasaportes o documentos
de identidad escaneados y fechas en las que desean viajar. Asimismo, el ganador tendra la
obligacion de aportar toda aquella informacidn solicitada por IBEROJET a posteriori.

El premio debera ser disfrutado antes del 31 de diciembre de 2026. Transcurrido el periodo de
validez del premio sin haberlo disfrutado, éste caducara automaticamente, sin derecho a
reclamacién alguna.

El ganador no podra disfrutar de este premio los siguientes dias (y correlativos anteriores y/o
posteriores, en caso de formar “puentes” vacacionales):

a) Semana Santa: del 25 de marzo al 10 de abril de 2026 (ambos inclusive).
b) Verano: del 1 de Julio al 15 de septiembre de 2026 (ambos incluidos).
c) Navidad: del 20 de diciembre al 31 de diciembre de 2026 (ambos inclusive).

Las fechas solicitadas por el ganador (dentro del periodo de disfrute) no supondran ninguna
obligacion por parte de IBEROJET, pudiendo ser modificadas segun disponibilidad. Una vez
confirmada la reserva por IBEROJET, no se podran solicitar cambios o su cancelacion.

IBEROJET se reserva el derecho a sustituir el premio por otro de similares caracteristicas, de igual
o superior valor, cuando por causas ajenas a su voluntad no pudiera otorgarse el premio
previsto.

IBEROJET no se responsabiliza de las posibles incidencias, modificaciones o cancelaciones por
parte de los prestadores de servicios que formen parte del premio. En su caso, podra ofrecer las
alternativas posibles al ganador, sin que exista derecho de reclamacién alguna frente a
IBEROJET.

Para poder disfrutar del premio en las condiciones establecidas en las presentes bases, es
condicién indispensable que, previamente a su entrega y siempre dentro del periodo de validez
establecido en estas bases, el ganador acepte de forma expresa el premio, firmando la carta de
aceptacion que se le facilitara al efecto y remitiéndola a IBEROJET.

7.- FISCALIDAD DEL PREMIO.
Al premio recogido en las presentes bases les seran de aplicacion todas las disposiciones de
caracter fiscal pertinentes, segun la legislacidn espafiola en vigor.

En todo caso, correspondera al premiado el cumplimiento de las eventuales obligaciones fiscales
que sobre el mismo pudieran recaer por razén del premio recibido, por lo que IBEROJET queda
relevada de cualquier responsabilidad.

El ganador deberd cumplir con las obligaciones tributarias inherentes al premio adjudicado. El
premio estard sujeto a retencién o ingreso a cuenta en el IRPF, en los términos y condiciones
que establezca la normativa fiscal y tributaria vigente en cada momento y en el porcentaje
legalmente en vigor para residentes en Espafia.



Sin perjuicio de todo lo anterior, IBEROJET se hara cargo del ingreso a cuenta que corresponda
en su caso, ingresandola en la Agencia Tributaria por cuenta del agraciado. A Todas las demas
repercusiones en las obligaciones fiscales del ganador serd por cuenta del agraciado, por lo que
IBEROJET queda relevado de cualquier otra responsabilidad. A este efecto y en los supuestos
que asi se requiera, IBEROJET emitird y enviara un certificado con los datos correspondientes al
premio que se le ha otorgado y asi como el ingreso a cuenta efectuado en su caso, conforme a
lo dispuesto en la normativa fiscal y tributaria que resulte de aplicacién y que se encuentre
vigente en cada momento.

8.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

De conformidad con lo establecido en la legislacidn vigente en materia de proteccion de datos
de caracter personal, el participante presta voluntariamente su consentimiento previo y autoriza
expresamente al tratamiento de sus datos personales (los datos identificativos incluidos en el
formulario de registro) conforme a la siguiente politica de proteccién de datos.

Responsable del tratamiento:
Datos de contacto del responsable: EVELOP AIRLINES, S.L.U., provista de CIF B-
57797755, con domicilio social en Gremi des Fusters, 23 - 07009 - Palma de Mallorca,
Islas Baleares.

Datos de contacto del Delegado de Proteccion de Datos: puede contactar en la
direccion postal antes sefialada y/o a través de correo electrdnico:
dpo@avoristravel.com.

Finalidad:

¢Con qué finalidad tratamos sus datos?:
i. Organizar el concurso y asignar el premio al ganador.
ii. Gestionar la participacion del ganador en el concurso y en su caso, el envio del premio
si resultase ganador.
iii. En su caso, enviarle comunicaciones comerciales (electrénicas o por cualquier otro
medio como telefdnico o SMS) propias.

Legitimacidn:

La base legal para el tratamiento de sus datos es su consentimiento prestado mediante la
aceptacion de las bases legales o condiciones aplicables y consiguiente participacién en el
concurso. Si adicionalmente selecciona la casilla para el envio de comunicaciones comerciales
propias, le remitiremos comunicaciones acerca de los productos y servicios de IBEROJET, sobre
la base de su consentimiento.

Duracién:

Mantendremos sus datos personales durante el tiempo en que el concurso esté en vigor y tras
la correspondiente aceptacidn y entrega del Premio. Tras su conclusidon, mantendremos sus
datos bloqueados durante los plazos de prescripcién de las obligaciones que hayan podido nacer
del tratamiento y/o los plazos legales aplicables, quedando a disposicion de las autoridades
competentes, para la atencién de las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento,
procediendo a su supresion o borrado material una vez finalizados dichos plazos.

Adicionalmente y en caso de que haya prestado su consentimiento para el envio de
comunicaciones propias, le informamos que trataremos sus datos mientras no nos comunique
su intencion de dejar de seguir recibiendo comunicaciones comerciales. Puede darse de baja del



envio de comunicaciones comerciales en cualquier momento a la siguiente direccidn:
proteccion.datos.iberojet.es@avoristravel.com

Destinatarios:

Los datos personales (los datos identificativos incluidos en el formulario de registro) podran ser
comunicados a aquellos terceros que nos prestan servicios, en la medida en que dicho acceso
sea necesario para la gestion de su participacidn en el concurso. Dichos terceros han sido
cuidadosamente seleccionados habiendo suscrito las empresas a las que pertenece IBEROJET,
los correspondientes contratos de encargado del tratamiento para garantizar que tus datos se
tratan de conformidad con lo dispuesto en la normativa sobre proteccion de datos y en la
presente politica de privacidad. En particular, dichos terceros son prestadores de servicios de
atencién al cliente, marketing, logistica, proveedores tecnoldgicos y entidades financieras.
Adicionalmente, podremos ceder sus datos personales (los datos identificativos incluidos en el
formulario de registro) a sociedades del Grupo Avoris, para fines administrativos internos,
basado en el interés legitimo de IBEROJET.

Derechos:

Puede ejercitar los derechos de acceso, rectificacidn, supresion, oposicion, portabilidad y
limitacion al tratamiento de sus datos, enviando una peticién a dpo@avoristravel.com.
Adicionalmente le informamos que puede ponerse en contacto en cualquier momento con
nuestro Delegado de Proteccidn de Datos por medios postales (C/ Gremi de Fusters 23, 07009 —
Palma de Mallorca, Ref “Proteccion de Datos”) o por correo electrénico
(dpo@avoristravel.com). En todo caso, tienes derecho a recabar la tutela de la Agencia Espafiiola
de Proteccidn de Datos a través de su pagina web www.aepd.es.

Asimismo, puede retirar su consentimiento para recibir comunicaciones comerciales en
cualgquier momento dirigiendo su peticion a la direccién de correo electrénico que a
continuacidn se relaciona: proteccion.datos.iberojet.es@avoristravel.com.

9.- AUTORIZACIONES.

La participacion en el concurso implica la autorizacién por parte del ganador a IBEROJET a utilizar
publicitariamente su nombre y apellidos, ademads de su imagen, cuando se considere pertinente.
Los citados datos podran ser publicados en las redes sociales de IBEROJET, asi como en cualquier
otro medio a criterio de IBEROJET a los efectos de dar a conocer al ganador del concurso. La
negativa a que sean publicados implicara la pérdida del derecho al premio por parte del ganador.

10.- RECLAMACIONES.

El plazo maximo para formular cualquier reclamacién relativa al presente concurso serd de UN
(1) mes, contando desde la fecha de comunicacién de los ganadores. IBEROJET esta exenta de
cualquier responsabilidad por los dafios que pudiera sufrir el premiado en el uso del premio.

11.- ACEPTACION DE LAS BASES DEL CONCURSO.
La participacién en el presente concurso implica la aceptacidn integra e incondicional de las
presentes bases. Asimismo, los participantes aceptaran el criterio de IBEROJET para la resolucion
de cualquier cuestion relacionada con las mismas.

En caso de que algun participante manifieste su negativa a aceptarlas o realice cualesquiera
actos contrarios a las mismas, serd automaticamente excluido del concurso, quedando liberado
IBEROJET de cumplir cualquier obligacion contraida con dicho participante por razéon del
presente concurso.



En caso de fuerza mayor o de que existiera una causa que lo justifique, IBEROJET se reserva el
derecho a modificar o incluso anular las presentes bases antes de que finalice el periodo de
publicacion, comprometiéndose a comunicar con la suficiente antelacion cualquier cambio en
las mismas o su anulacion.

12.- CONSERVACION.

Si cualquier de las condiciones resultara contraria a Derecho, esta circunstancia no afectara al
resto de las bases, permaneciendo éstas plenamente vigentes a los efectos oportunos. IBEROJET
se reserva el derecho de cancelar o efectuar cambios en este concurso, asi como en el premio
ofrecido, comprometiéndose a anunciar dicho cambio a través de los medios que considere
oportuno, con la mayor rapidez.

13.- JURISDICCION.

Las partes acuerdan someterse expresamente a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Palma
de Mallorca para resolver cualquier controversia que pueda surgir en la interpretacién o
ejecuciéon de las presentes bases. Por tanto, renuncian expresamente a cualquier otro fuero
propio que pudiera corresponder, sin perjuicio de lo dispuesto con caracter imperativo.



